i

Rahmend%enstvereinbaru'ng Suchtprivention und Suchtkrankenhilfe

Zwischen
‘dem Thuringer Kultusministerium (TKM),

dem Hauptpersonalrat beim TKM und
dem Hauptpersonalrat im Geschéaftsbereich des TKM fiir den Bereich Schulen

wird gemaR § 72 in Verbindung mit § 74 Abs. 2 Nr. 5 und 8 ThurPersVG folgendes

vereinbart:

Praambel

Das Thuringer Kultusministerium und die Hauptpersonalrate bekennen- sich zur
Férderung der Gesundheit aller Beschaftigten. Durch umfassende Information soll
der Entstehung von Suchtkrankheiten vorgebeugt und zum verantwortungsvollen
Umgang mit Suchtmitteln beigetragen werden. Im Rahmen der Fursorgepflicht des
Dienstherren und Arbeitgebers soll suchtkranken Beschaftigten bei der Uberwindung
ihrer Sucht und ihrer Wiedereingliederung geholfen werden.

§1 Geltungsbereich

Die Rahmendienstvereinbarung gilt fur alle Beschaftigten im TKM und in allen

nachgeordneten Dienststelien.

§2 Ziele der Rahmendienstvereinbarung

Ziele sind insbesondere
- Vorbeugung und Verhinderung der Entwicklung von suchtbedingten
* Abhangigkeiten |
- Vorbeugung und Verhinderung des Missbrauchs von Suchtstoffen
- Sachkundige frihzeitige Hilfsangebote fur suchtgefahrdete Beschéftigte

- Verringerung von Leistungseinbufen und Fehlzeiten
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- Integration der Suchtpravention in das dienststelleninterne
Gesundheitsmanagement

- Gewahrleistung der Arbeitssicherheit sowie eines geordneten Dienstbetriebs

- Unterstifzung des eigenverantwortlichen Handelns der Beschaftigten in
Verbindung mit Missbrauchs- und Suchtproblemen

- Begleitung betroffener B‘eschéﬁigter wahrend und nach der ambulanten bzw.
stationaren Therapie sowie bei der Wiedereingliederung

- Qualifizierung und Sensibi!isierung der Vorgesetzten zur sachgerechten
Reaktion auf Auffalligkeiten am Arbeitsplatz und bei Suchtproblemen

- Sichersteliung eines transparenten, einheitlichen Handlungskonzepts im TKM
und in allen Dienststellen

- Sicherstellung einer Ubergreifenden Koordination durch einen zentralen

Arbeitskreis
§3 Suchtbeauftragte und Suchtkrankenheifer

Suchtbeaufiragte und Suchtkrankenhelfer arbeiten auf der anndlage dieser
Vereinbarung, sowoh! in der Beratung von Beschéftigten als auch in der Beratung
der Vorgesetzten. Sie arbeiten unabhéngig und fachlich weisungsfrei. thre Tatigkeit
darf nicht zur Beeintrachtigung ihres beruflichen Werdegangs fihren.

Sie sind tber alle personenbeziehbaren Daten im Rahmen ihrer Tatigkeit gegeniiber
Personen aulerhalb des jeweils zusténdigen Arbeitskreises Suchtpravention und

Suchtkrankenhilfe zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Fur Suchtbeauftragte und  Suchtkrankenhelfer ist die Tatigkeit in der
Suchtkrankenhilfe dienstliche Aufgabe. Die Arbeitsbedingungen sind auf die
besonderen Anforderungen dieser Tatigkeit abzustimmen. Sie sind zur Qualifikation

sowie zur regelmaRigen Fortbildung verpflichiet.

Suchtbeauftragte und Suchtkrankenhelfer werden in den Dienststellen in geeigneter

Form bekannt gemacht.
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(1) Zentraler Suchtbeauftragter

Der Kultusminister bestellt im Einvernehmen mit den Hauptpersonalréten einen

zentralen Suchtbeauftragten beim TKM.

Der zenirale Suchtbeauftragte koordiniert Mafnahmen der betrieblichen
Suchtpravention und Suchtkrankenhilfe im Geltungsbereich dieser Rahmen-

dienstvereinbarung.

Er nimmt insbesondere folgende Aufgaben wahr:
- Leitung des zentralen Arbeitskreises ,Suchtprévention und Suchtkrankenhilfe”

- Evaluierung und Weiterentwickiung von Manahmen zur Suchtpravention
- Koordination und Organisation von Aus- und Fortbildungsma3nahmen

— Beratung von Suchtbeauftragten und Suchtkrankenhelfern

(2) Suchtbeauftragte in Dienststellen

Suchtbeauftragte werden in den Dienststellen, fur die Schulen bei den jeweiligen
Schulamtern, durch den Dienststellenleiter im Einvernehmen mit dem zustindigen

Personalrat bestellt.

Sie nehmen insbesondere folgende Aufgaben wahr:
- Leitung des Arbeitskreises ,Suchtpravention und Suchtkrankenhilfe” der

Dienststelle
- Evaluierung und Weiterentwicklung von Mafnahmen zur Suchtpravention der

Dienststelle
- Information und Beratung von Beschiftigten und Vorgesetzten

(3) Betriebliche Suchtkrankenhelfer

Jede Dienststelle, fir die Schulen der jeweilige Schulamtsbereich, soll Uber gine
angemessene Anzahl betrieblicher Suchtkrankenhelfer verfugen. im Rahmen der
Erfordernisse erhalten interessierte Beschaftigte die Moglichkeit, sich als

Suchtkrankenhelfer ausbilden zu lassen. Die Kosten tragt die Dienststelle.
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Nach dem Prinzip der Hilfe zur Selbsthilfe tragen Suchtkrankenhelfer dazu bei,
Unterstiitzung zu gewahren und die Eigenverantwortlichkeit des Betroffenen zu

starken. Gegebenenfalls kénnen sie mit Suchtberatungsstellen und therapeuttschen

Einrichtungen zusammenarbeiten.

§4 Arbeitskreise zur ,Suchtprivention und Suchtkrankenhilfe®,

Interventionsteam
(1) Zentraler Arbeitskreis

Der zentrale Arbeitskreis wird fi)f das TKM und den Geschéftsbereich gebildet. Ihm

gehoren die Suchtbeauftragten der personalfihrenden Dienststellen an.

Der zentrale Arbeitskreis
- plant das Suchtpraventionsprogramm, begleitet seine Umsetzung und
evaluiert es in regelmafigen Absténden
- erarbeitet Angebote zur Pravention und Hilfe
- betreibt Pravention durch eine breite Offentlichkeitsarbeit
- organisiert Fortbildungsveranstaltungen

- entwickelt Informationsmaterial

(2) Arbeltskreis ,Suchtpridvention und Suchtkrankenhilfe® in den Dienststellen

Arbeitskreise  fiir ,,Such{prévéntion und Suchtkrankenhilfe* werden an den

Dienststellen, ﬁ}r die Schulen bei den jeweiligen Schulamtern, gebildet.

Die Leitung des Arbeitskreises erfolgt durch den Suchtbeauftragten der

Dienststelle/des Schulamtsbereichs.

Dem Arbeitskreis gehéren dariiber hinaus an:
- ein Vertreter der Dienststellenleitung
— ein Vertreter des jeweils zusténdigen Personalrates

- betriebliche Suchtkrankenhelfer
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~ Ggf. die Schwerbehindertenvertretung

Hinzugezogen werden konnen insbesondere:
- die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit

- der Betriebsarzt

Die Mitglieder des Arbeitskreises werden durch den Dienststellenleiter bestétigt und
in der Dienststelle/im Schulamtsbereich bekannt gegeben. Sie stehen sowohl

Beschaftigten als auch Vorgesetzten far Beratungsgesprache zur Verflgung.

Der Arbeitskreis
- plant das betriebliche Suchtpraventionsprogramm, begleitet seine Umsetzung

und evaluiert es in regelméaRigen Absténden

- verschafft sich einen Uberblick Uber den Umgang mit Suchtstoffen sowie mit
Auffalligkeiten von Beschatftigten in der Dienststelle

- erarbeitet Angebote zur Pravention und Hilfe

- betreibt Pravention durch eine breite Offentlichkeitsarbeit

- organisiert Fortbildungsveranstaltungen
- verteilt oder entwickelt Informationsmaterial

Der Arbeitskreis tagt in regelmaRigen Abstanden.

Fur die Mitglieder gehort die Teilnahme zu den dienstlichen Aufgaben. Sie erhalten
die Maoglichkeit sur Tellnahme an themenbezogenen Fortbildungen. Die fur die
Erfullung der Aufgaben erforderlichen Mittel sind durch die Dienststelie

bereitzustellen.

(3) Interventionsteam

Aus Mitgliedern des Arbeitskreises ,Suchtpravention und Suchtkrankenhilfe” in der

jeweiligen Dienststelle/des Schulamtsbereichs wird bezogen auf einen konkreten Fall

ein Interventionsteam gebildet.
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Dem Interventionsteam gehéren dartiber hinaus an:
- der unmittelbare Vorgesetzte des betroffenen Beschaftigten
- der zustandige Beschéftigte der Personalverwaltung
- die Schwerbehindertenvertretung bei schwer behinderten Beschaftigten mit

deren Zustimmung

Das Interventionsteam arbeitet auf der Grundlage dieser Rahmendienstvereinbarung

nach der Interventionskette.
§5 Information der Beschiftigten und Schulung der Vorgesetzten

Die Beschaftigten werden regelmafig im Rahmen der Arbeitsschutzbelehrung tber
die Wirkung der verschiedenen Suchtmittel, die Ursachen und Auswirkungen des
riskanten Konsums und dessen gesundheitliche Folgen sowie Uber
Hilfemoglichkeiten bei Suchtgefahrdung aufgeklart.

Durch entsprechende Angebote fir Schulungen zum Thema Geéundheitsfijrsorge
und Suchtpravention werden die unmittelbaren Vorgesetzten in die Lage versetzt,
ihrer Verantwortung gegeniiber den Beschéftigten mit Suchtproblemen gerecht Zu

werden,

Zugleich erhalten sie dadurch die Befahigung
Auffalligkeiten am Arbeitsplatz zu bewerten
riskanten Suchtmittelkonsum oder suchtbedingtes Verhalten zu erkennen

1

Gesprache im Sinne der Interventionskette zu fihren
auf Moglichkeiten der internen oder externen Beratung hinzuweisen

i

§6 Arbeitssicherheit

Beschaftigte sind darauf hinzuweisen, dass sie sich durch Suchtmittelmissbrauch
nicht in einen Zustand versetzen darfen, durch den sie sich und andere geféhrden

kénnen. Dies gilt auch fur die Einnahme von Medikamenten.

Wenn Beschaftigte erkennbar nicht in der Lage sind Aufgaben ohne Gefahr flr sich
oder andere auszufithren, durfen Vorgesetzte derartige Aufgaben nicht tbertragen.
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§7 Handlungsleitfaden fiir Vorgesetzte

Im Falle akuter Alkoholisierung, " Einschrénkung der Arbeitsfahigkeit oder
Veranderungen im Verhalten durch andere berauschende Mittel, die gine
Gefahrdung fir den Beschaftigten und andere bedeuten konnte, wird folgendes
Vorgehen vereinbart: .

- Der Vorgesetzte ist verpflichtet, Hinweisen von Beschéftigten nachzugehen,
die den Verdacht dulern, dass ein Kollege unter dem Einfluss von Alkohol
oder anderen berauschenden Mitteln steht.

- Beschiftigte, die unier Einfluss'von Alkohol oder anderen berauschenden
Mitteln stehen sind vom Arbeitsplatz zu entfernen. Kriterium fir die
Entscheidung muss der so genannte "Beweis des ersten Anscheins” und die
allgemeine lLebenserfahrung sein. Der Vorgesetzte zieht mindestens eine
weitere Person als Zeugen hinzu, moglichst den Personalrat.

- st der Beschéftigte durch eigenes Verschulden an der Erbringung der
Arbeitsleistung gehindert, besteht fur die ausgefallene Arbeitszeit kein
Anspruch auf Vergitung.

- Der Beschaftigte hat die Méglichkeit, sich freiwillig, dann jedoch unverziiglich,
zum Gegenbeweis einem Test auf Suchtmittelgebrauch zu unterziehen. Der
Vorgesetzte ist verpflichtet, den Beschaftigten auf die Freiwilligkeit des Tests
hinzuweisen. Die Kosten werden vom Arbeitgeber Ubernommen.

- Der Vorgesetzte weist den Beschattigten darauf hin, dass er kein Fahrzeug
mehr fahren darf und organisiert ihm den Heimtransport. Der Betroffene hat
die Kosten zu tragen.

~ Der Vorgesetzte flhrt Vorsorgegespriche und  geht nach der

interventionskette vor.
§8 Vorsorgegesprache und Interventionskette

Entsteht bei Vorgesetzten der Eindruck, dass Beschaftigte ihren dienstlichen
Pflichten nicht mehr nachkommen und dies mit einem riskanten Suchtmittelgebrauch
in Verbindung steht, sind zunéchst Vorsorgegesprache zu fuhren. AnschlieRend ist

nach der Interventionskette vorzugehen.
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Kommt es aufgrund der Gesprache lediglich zu einer voriibergehenden Anderung
des Verhaltens der betroffenen Person, so wird die Interventionskette an der Stelle

fortgesetzt, an der sie unterbrochen wurde.

(1) Vorsorgegespréiche

7u den Vorsorgegesprachen gehoéren Flrsorge- und Klarungsgesprache. Wahrend
Fursorgegesprache bei Auffélligkeiten am Arbeitsplatz gefuhrt werden, setzen
Klarungsgespriache die wiederholte Vernachlassigung von dienstlichen Pflichten

voraus.

Fiirsorgegespréch
Das Flrsorgegesprach ist ein Mitarbeitergesprach bei Auffalligkeiten am Arbeitsplatz,
die zu Stérungen im Arbeitsablauf und im -umfeld fiihren im Zusammenhang mit dem
Verdacht auf den Gebrauch von Suchtmitteln. Ziel ist es, dem einzelnen
Beschaftigten fruhzeitig zu signalisieren, dass er Unterstifizung seitens des
Arbeitgebers bzw. des Vorgesetzien erwarten kann, wenn er dies wiinscht.
Beteiligte:
- Beschattigter
~ unmittelbarer Vorgesetzier

Hat ein Beschéftigter persénliche, gesundheitliche oder soziale Probleme, die am
Arbeitsplatz  sichtbar werden und bei Fortsetzung des Verhaltens die
Vernachlassigung dienstiicher Pfiichten erwarten lassen, flhrt der unmittelbare
Vorgesetzte mit der betroffenen Person ein vertrauliches Gespréch. Im Gespréch
wird allein die Flrsorge zum Ausdruck gebracht und soziale Unterstiitzung

angeboten.

Inhalte des Gesprachs sollten sein:
~ den personlichen Eindruck ansprechen
_ darstellen dass der Beschaftigte Probleme hat, die auch am Arbeitsplatz sichtbar

werden
- wahrgenommene Veranderungen konkret benennen
- nachfragen, ob der Beschaftigte Unterstltzung wiinscht und wenn ja, in welcher

Form
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- hinweisen auf innerbetriebliche Hilfsangebote und externe Beratungs-

moglichkeiten,

Kldrungsgespréch
Das Kidrungsgesprach setzt die wiederholte Vernachléssigung dienstlicher Pflichten
voraus, die im Zusammenhang mit Suchtmittelgebrauch oder stchtigem Verhalten
stehen kénnen. Ziel des Klarungsgesprachs ist es, ein Feedback zu den
Auffalligkeiten zu geben, die Erwartungen an das zukunftige Verhalten zu benennen
und konkrete Schritte zu vereinbaren sowie Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
 aufzuzeigen.
Beteiligte:

- Beschaéftigter

- unmittelbarer Vorgesetzier

Bei Vernachlassigung dienstlicher Pflichten in Verbindung mit persdnlichen,
gesundheitlichen oder sozialen Problemen von Beschaftigten hat der unmittelbare

Vorgesetzte mit der betroffenen Person ein Gesprach zu fuhren.

Das Gesprach umfasst folgende Inhalte:

- benennen konkreter Fakten, Zeit, Ort, Vorfall

- Besorgnis ausdriicken, dass der Beschaftigte Probleme hat, die sich auf das
Arbeits- und Leistungsverhalten auswirken und/oder Storungen am Arbeitsplatz
verursachen

- aufzeigen der Erwartungen des Vorgesetzien an das weitere Arbeitsverhaiten,
Erwartungen an das zukinftiges Verhalten prazise beschreiben

_ hinweisen auf innerbetrisbliche Hilfsangebote und externe Beratungs-

" méglichkeiten

- vereinbaren konkreter weiterer Schritte

- festlegen eines weiteren Rickmeldegesprachs in ca. 6-8 Wochen

- anfertigen einer Gesprachsnotiz durch den Vorgesetzten die nicht Bestandstell

der Personalakte wird und deren Kopie der Beschéttigte erhalt.
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(2} Interventionskette

Interventionsgespréache setzen dort an, wo ein VerstoR gegen dienstliche Pflichten
oder deren Vernachlassigung in Verbindung mit dem Gebrauch von Suchtmittein

oder suchtbedingtem Verhalten steht.

7iel der betrieblichen Intervention ist eine Korrektur des -~ Arbeits- und
Leistungsverhaltens, sowie die Wiederherstellung oder der Erhalt der Gesundheit.
Sofern dem angesprochenen Beschéftigten eine Verénderung seines Verhaltens aus
eigener Kraft nicht gelingt oder nicht mehr moglich ist erhalt er ein Hilfsangebot und
wird aufgefordert, sich intern oder extern Beratung zu holen und - wenn notwendig -
therapeutische Hilfe in Anspruch zu nehmen. Hierfur wird ihm betriebliche

Unterstitzung zugesagt.

Die Nichtannahme der Beratungs- und Hilfsangebote hat keine dienstrechtlichen

Konseguenzen, es sei denn, sie sind vereinbart worden.

Im weiteren Verlauf kénnen nur die erneuten oder fortgesetzten Verstdfe gegen

dienstliche Pflichten sanktioniert werden.
Erstes Interventionsgespréach

Bei Verletzung dienstlicher Pflichten, die im Zusammenhang mit dem Gebrauch von
Suchtmitteln oder mit suchtbedingtem Verhalten stehen, hat der unmittelbare
Vorgesetzte, ggf. nach vorheriger fachlicher Beratung, mit dem betroffenen

Beschaftigten ein Gespréch zu fUhren.
Beteiligte:

- Beschaftigter
- unmittelbarer Vorgesetzter
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Das Gesprich umfasst folgende Inhalte:

henennen konkreter Fakten, Zeit, Ort, Vorfall
ausdriicken der Besorgnis, dass der Beschéftigte Probleme hat, die sich auf das

Arbeits- und Leistungsverhalten auswirken und/oder Stoérungen am Arbeitsplatz

yerursachen

ansprechen des riskanten Suchtmittelkonsums oder des suchtbedingten
Verhaltens und darstellen des Zusammenhangs mit aufgetretenen Problemen am
Arbeitsplatz .

aufzeigen der Erwartungen des Vorgesetzten an das zukiinftige Arbeitsverhalien
hinweisen auf die Interventionskette und das Vorgehen bei weiteren
Auffalligkeiten

ansprechen des personlichen Eindrucks, dass der Beschaftigte Probleme hat, die
auch am Arbeitsplatz sichtbar werden

wahrgenommene Veranderungen konkret benennen

anfragen, ob der Beschaftigte Untersttitzung wiinscht und wenn ja, in welcher
Form

hinweisen auf innerbetriebliche Hilfsangebote und externe Beratungs-
moglichkeiten

vereinbaren konkreter weiterer Schritte

vereinbaren eines Rickmeldegespréchs in 6-8 Wochen

hinweisen auf die Beobachtung der weiteren Entwicklung des Verhaltens durch

den Vorgesetzien.

Das Gesprach bleibt vertraulich und hat keine dienstrechtlichen Konsequenzen. Der

Vorgesetzte notiert sich Datum und Ergebnis des Gesprachs. Er fertigt eine

Gesprachsnotiz an, deren Kopie der Beschaftigte erhalt.

positive Verhaltensénderung: - keine dienstrechtlichen Folgen

- Durchfuhrung des Ruckmeldegespréachs
nach 6-8 Wochen

erneuteffortgesetzte Auffalligkeit: - zeitnahe Durchfuhrﬁng des zweiten

Interventionsgespréch
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Zweites Interventionsgesprich

Beteiligte: - Beschéaftigter

- Interventionsteam

Das Personalgespréach ist mit folgendem Inhalt zu fihren:

benennen der neuen Fakten unter Bezugnahme auf den Inhalt des
vorangegangenen Gesprachs

erneutes Aufzeigen des Zusammenhangs der Auffalligkeiten zu Suchtmittel-
gebrauch oder suchtbedingtem Verhalten

erneuter Hinweis auf innerbetriebliche Hilfsangebote

aufzeigen externer Beratungsmoglichkeiten

eindringliche Aufforderung, nachweislich eine Beratung aufzusuchen

ank{indigen von disziplinarischen Konsequenzen bei weiteren Auffalligkeiten
treffen konkreter Vereinbarungen

vereinbaren eines Ruckmeldegesprachs in 6-8 Wochen

hinweisen auf die Beobachtung der weiteren Entwicklung des Verhaltens durch

den Vorgesetzten

Uber das Gesprach wird eine Gespréachsnotiz angefertigt, die sowohl dem

Personalpverantworﬂichen als auch dem Beschéftigten ausgehandigt wird.

positive Verhaltensénderung: - keine weiteren arbeitsrechtlichen Folgen

- Durchfthrung des Rickmeldegespréachs
nach 6-8 Wochen

erneute/fortgesetzte Auffalligkeit: - zeitnahe Durchfiithrung des dritten

Interventionsgesprachs
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Drittes Interventionsgesprich

Befeiligte: - Beschéfligter
- Interventionsteam

Der zusténdige Beschéftigte mit Personalverantwortung in der Dienststelle fihrt nach

vorheriger Beratung mit dem Interventionsteam ein Gespréch mit folgenden inhailten:

- benennen der neuen Fakten unter Bezugnahme auf den Inhalt der
vorangegangenen Gespréche

- herstellen des Zusammenhangs der Auffélligkeiten zum Suchtmittelgebrauch
oder suchtahnlichem Verhalten

- hinweisen auf interne Hiffsangebote und eine Kontaktaufnahme vereinbaren

- auffordern zur Inanspruchnahme einer externen Beratung und zur Vorlage einer
Bestatigung der Teilnahme

- vereinbaren eines Riuckmeldegesprachs in 8-8 Wochen

- beobachten der weiteren Entwicklung des Verhaltens durch den Vorgesetzten

Wenn der Beschaftigte darlegt, dass das Fehiverhalten bzw. die Leistungsminderung
auf einer Suchiproblematik beruhen kdnnte, wird er aufgefordert, sich in eine
Suchtberatung bzw. -therapie zu begeben. Hierflr wird Unterstitzung zugesichert.
Der Suchtkrankenhelfer oder ein Personalverantwortlicher kann mit Einverstandnis
des Beschaftigten Kontakt zur Beratungsstelle bzw. zur Therapieeinrichtung
aufnehmen und halten. Nach Méglichkeit wird eine Fallbegleitung eingerichtet.

Spielt nach Aussagen des Beschaftigten eine Suchterkrankung keine Rolle oder liegt
nach seiner Meinung keine Suchtproblematik vor, so ist die Voraussetzung flr eine

dienstrechtliche Mafinahme erfllit.

Als dienstrechtliche Konsequenz wird aufgrund des Fehlverhaltens oder der
Leistungsminderung eine schriftliche Abmahnung erteilt bzw. eine adaquate

disziplinarrechtliche MaBnahme durchgefthrt.

Uber das Gesprach wird eine Gespréchsnotiz angefertigt, die sowohl dem

Personalverantwortlichen als auch dem Beschaftigten ausgehandigt wird.
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positive Verhaltensénderung: - keine weiteren dienstrechilichen Folgen

- Durchfiihrung des Ruckmeldegespréchs
hach 6-8 Wochen

ermeuteffortgesetzte Auffalligkeit: - seitnahe  Durchfihrung  des  vierten

interventionsgesprachs

Viertes Interventionsgespréch

Beteiligte: - Beschéftigter

- Interventionsteam

Der zustandige Personalverantwortliche der Dienststelle fithrt nach vorheriger

Beratung mit dem Interventionsteam ein Gesprach mit folgenden Inhalten:

benennen neuer. Fakten unter Bezugnahme auf den Inhalt des dritten
Interventionsgesprachs

schriftliche Aufforderung, sich innerhalb von einer Woche nachweislich in
Beratung oder Therapie zu begeben, da eine Suchterkrankung nicht méhr
ausgeschlossen werden kann,

anbieten interner Hilfe
vermitteln externer Hilfe - der Suchtkrankenhelfer kann mit Einverstandnis des

Beschaftigten den Kontakt zur Beratungsstelle bzw. zur Therapieeinrichtung

aufbauen und/oder halten
hinweisen des Beschaftigte auf dienstrechtliche Konsequenzen bei weiterem

Fehlverhalten und/oder Minderleistung
hinweisen auf eine unglnstige Prognose des Krankheitsverlaufs ohne Therapie

hinweisen auf die Moglichkeit einer krankheitsbedingten Kundigung/Entfernung

aus dem Dienst, wenn keine Therapie aufgenommen wird.

Liegt nach Aussage des betroffenen Beschaftigten keine Suchterkfankung'vor, wird

aufgrund des Fehlverhaltens oder der Leistungsminderung eine zweite Abmahnung

ausgesprochen, bzw. eine adaquate disziplinarrechtliche MafRnahme durchgefiihrt.
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Uber das Gespréach wird eine Gesprachsnotiz  angefertigt, die sowohi dem

Personalverantwortlichen als auch dem Beschaftigien ausgehandigt wird.

[}

positive Verhaltensanderung, keine weiteren dienstrechtlichen Folgen

Aufnahme einer Therapie:
- Riickmeldegesprach ohne Therapie nach 6-

8 Wochen und weiter vierteljghrlich bis zum
Ablauf eines Jahres oder nach erfolgter
Therapie

zeitnahe  Durchfohrung  eines  funften

erneuteffortgesetzte Auffalligkeit:
Interventionsgespréachs

Fiinftes Interventionsgespréch

Beteiligte: - Beschaftigter
- Interventionsteam

Das lefzte Interventionsgesprach wird durchgefuhrt wenn der Beschaftigte sein
auffalliges Verhalten nicht andert, die angebotene Hilfe nicht in Anspruch genommen

wurde und keine Besserung zu erwarten ist.

Uber das Gespriach wird eine Gesprachsnotiz  angefertigt, die sowohi dem

Personalverantwortlichen als auch dem Beschéftigten ausgehandigt wird.

Der Personalverantwortliche kann das Kindigungsverfahren bzw. eine adaguate

disziplinarrechtliche MaBnahme ginleiten.
§9 Fallbegleitung durch das Interventionsteam und Wiedereingliederung
Mit Einverstandnis des betroffenen Beschaftigten stimmen sich die jeweiligen

Mitglieder des Interventionsteams ab, welchen Beitrag die einzelnen Beteiligten aus

ihrer jeweiligen Rolle zur Veranderung der Situation leisten.
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Um eine systematische Fallbegleitung auch wahrend einer ambulanten oder
stationaren Therapie bis zur Wiedereingliederung zu gewshrleisten, wird eine klare

Zustandigkeit fur die einzelnen Mitglieder des interventionsieams festgelegt.

Zeitnah zum  Abschliuss  einer therapeutischen  Malnahme fuhrt das
Entewentionsteam mit dem betroffenen Beschéftigten ein Gesprach, um
Unterstitzungsmaoglichkeiten  und Erfordernisse  fur  eine  erfolgreiche
Wiedereingliederung am Arbeitsplatz abzusprechen. Belastungen am Arbeitsplatz,
die einen Rickfall fordern kénnen, werden je nach Lage des Einzelfalls, soweit

maoglich, beseitigt oder es werden andere organisatorische Losungen gesucht.

Bewerben sich wegen Suchtmittelabhangigkeit oder -missbrauchs entlassene
ehemalige Beschaftigte, die nach abgeschlossener Therapiemalnahme Ober einen
langeren Zeitraum abstinent leben um Wiedereinstellung, so wird die Bewerbung im
Rahmen der haushaltsrechtlichen Méglichkeiten wohlwollend geprift.

§10. Reaktion bei erneuter Auffilligkeit

Rickfalle nach einer Therapie oder nach sonstigen HilfemaRnahmen sind nicht
untypisch, sie gehoren zur Suchtkrankheit. Fallen betroffene Beschaftigte wieder
wegen suchtmittelbedingter Verhaltensauffalligkeiten und Dienstpflichtverletzungen
auf, so berat der am zuletzt durchgeflhrien Interventionsgesprach beteiligte

Personenkreis Uiber das weitere Vorgehen.

Es wird empfohlen, die Interventionskette an der Stelle fortzusetzen, an der diese

wegen der positiven Anderungen des Verhaltens unterbrochen oder beendet wurde.

§11 Datenschutz

Vorgespréache, Notizen und Protokolle, die im Zusammenhang mit einer
Suchtgefahrdung oder -erkrankung eines Beschéftigten anfallen, sind vertraulich zu
hehandeln. Aufzeichnungen, die nicht in die Personalakte aufgenommen werden

missen, sind datenschutzgerecht aufzubewahren und spatestens nach zwel Jahren

zu vernichten.
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§ 12 Gleichstellung

Alle Status- und Funktionsbezeichnungen in dieser Rahmendienstvereinbarung

gelten jeweils in mannlicher und weiblicher Form.

§ 13 Geltungsdauer

Die Rahmendienstvereinbarung tritt am Tag nach ihrer Unterzeichnung in Kraft.
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Rahmendienstvereiﬁbarung ganz
oder teilweise rechtsunwirksam werden, so wird dadurch die Glitigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht berlihrt. Unwirksame Bestimmungen sind unverziglich
rechtskonform zu gestalten.

Einvernehmiliche Anderungen und Erweiterungen bedirfen der Schriftform und sind
jederzeit ohne Kiindigung moglich.

Die Rahmendienstvereinbarung kann nur mit einer Frist von 3 Monaten zum Ende
eines Quartals gekﬂndigt werden. Die Kindigung bedarf der Schriftform. Nach
Eingang der Kundigung sind unverziglich Verhandlungen Uber eine neue
Vereinbarung  aufzunehmen.  Bis  zum In-Kraft-Treten  einer  neuen

Rahmendienstvereinbarung gilt die gekindigte fort.

Erfurt, den 0.03.2003

Thiringer Kultusministerium

B U e

Bernward Miller

Minister
Hauptpersonalrat beim TKM Hauptpersonalrat im Geschéftsbereich
des TKM Bereich Schulen
Kexvoto, Quie. _
Karola Giith AxegfFreyer
Vorsitzende Vorsitzender
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RDV Suchtprévention und Sychtkrankenhilfe Anlage 2
Veranderungen ‘

Verinderungen, die auf einen Suchtmittelmissbrauch hinweisen kénnen

Suchtkranke verandern sich mit zunehmender Abhangigkeit. Diese Verénderungen
sind individuell ganz unterschiedtich, es gibt kein einheitliches Bild. Jedes ginzelne
Merkmal der folgenden Liste kann isoliert betrachtet wenig Uber eine

Suchtgefahrdung oder -erkrankung aussagen. Erst die Haufung von Auffalligkeiten
gibt gentigend Anhaltspunkte fiir einen problematischen Suchtmittelkonsum.

Veridnderungen im Arbeitsverhalten:

_ aktive Phasen mit nachfolgendem deutlichen Leistungsabfall

- abnehmende Konzentration, unregelmaRiger Arbeitsrhythmus

_ unnétige Risiken werden in Kauf genommen, um Arbeitsriickstand aufzuholen,
Verantwortungslosigkeit gegentiber der eigenen Sicherheit und der anderer,
steigende Unfaligefahr

- Nachlassendes Urteilsvermogen, Fehlentscheidungen

- mangelnde Sorgfalt, Unachtsamkeit, Gleichglltigkeit, Nachlassigkeit beim
Umgang mit technischem Gerat

~  Unptnktlichkeit, Unzuverldssigkeit, Vergesslichkeit, Nervositét, Unordnung

~ Uberziechen von Pausen, unentschuldigte Abwesenheit vom Arbeitsplatz bzw.
nachtragliches Einreichen von Urlaub

- haufige Kurzfehlzeiten

- Entschuldigung und Krankmeldung erfolgt durch Dritte, z.B. Ehepartner

Veranderungen im sozialen Verhalten

~ verletzlich, oft verdeckt durch arrogantes, scheinbar Uberlegenes Auftreten

- abnehmende Eigenveraniwortung ,schuld sind immer die anderen®

- kann nicht mehr zwischen sachbezogener und perstnlicher Kritik unterscheiden,
bezieht zunehmend alles auf sich, iberempfindlich bei Kritik

- extreme Stimmungsschwankungen innerhalb klrzester Zeit

- reizbar, launisch, gespannt, misstrauisch

- sozialer Ruckzug, vermeidet personliche Themen, vermeidet gemeinsame
Pausen oder extreme Geselligkeit (Anwesenheit bei Trinkanlassen)

— Erfinden von Alibis fir den Alkoholkonsum, Vorratshaltung, Alkoholdepots
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RDV Suchtpravention und Suchtkrankenhiife Anlage 2

Veranderungen

Verinderungen im Erscheinungsbild

Alkoholgeruch (Atem, Kérperausdiinstungen) oder undefinierbare Difte und
Geriiche durch Parfim, Rasierwasser oder Bonbons beim Versuch, die
Alkoholfahne zu Uberdecken

Gangunsicherheit (etwas breitbeinig, tapsig; schwankend)

zittrige Hande, Unruhe, Schweiltausbriiche

Vernachlassigung der Kleidung, ungepflegtes Erscheinungsbild oder das
Gegenteil: iberkorrektes AuBeres

verwaschene, verlangsamte Sprache (auch bei Medikamentenabhangigkeit)

Auftre.ten sozialer Probleme

Verlust des Fuhrerscheins
Ehe- und Familienkonflikte, finanzielle Probleme, Schulden
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RDV Suchtprévention und Suchtkrankenhilfe

Organigramm Vorsorgegespréche/Interventionskette

Anlage 1

Vorsorgegespréche

L

Klarungsgespriach

Beteliigte; Beschéfligter und Vorgesetzier

wiederholle Auffitiigkeiten am Arpeltsplatz, ggf. Verletzung von
dienstiichen Pfichten, die nicht zwingend i, V. mit dem Verdacht
auf Suchtmittel stehen miissen

Festlegen von einem nachfolgenden Reckmeidegesprach
Anfertigen einer Gesprachsnotiz filr beide Beteliigte

Fiirsorgegesprich

« Beteiligte: Beschéftigter und Vorgesetzter

« Auffatiigkeiten am Arbeitsplatz in Verbindung mit Verdacht auf
Suchtmittel

+ absolut vertraulich

+ kein disziptinigrender Charakter

Interventionskette

-

L

1. interventionsgesprach

Beteligte: Beschaftigter und Vorgaselzter

Voraussetzung: Versiol gegen arbeitsvertragliche Plichten . V.
mit Verdacht auf Suchtmitielgebrauch

Angebot an Beschiftigen von moglichen Hiifen

veriraulich, keine dienstrechtiichen Konsequenzen
Riickmeldegesprach in 6 - 8 Wochen .

Anfertigen einer Gesprachsnotiz fiir beide Beteiligle

« o 8 8 8 & b ® B

interventionsgesprich

ernete Plichtverleizung, ggf. | V. mit Suchimiitelgebrauch
Beteiigte; Beschiftigter, Interventionsteam
Parsonaigesprich mit Benennung der nelen Fakter
Zusammenhang zu Suchtmittel aufzeigen

Hifsangebote stellen :

zwingend Beratungsstelle aufsuchen

dienstrechiliche Konseguenzen ayfzeigen

Rickmeldegesprach
Gespréchnotiz fir Beteiligte und Personalverantwortiichen

gt

gt

LI

3. inferventionsgesprich

emelde Arbeitspfiichtverletzung, gof. i. V. mit Suchimittelmiss-
brauch

Beteiligte: Beschafligter, Interventionsteam,
Personalverantwortlicher fahrt ¢in Personalgesprach nach vorheri-
ger Beratung mit interventionsteam

Fakien benennen, Hifsangebote geben

Vereinbarung eines Riickmeldegespriches in & — 8 Wochen
Gespréchsnotiz fir die Betefligien

. » e

-«

Interventionsgesprach

erneute Phichtverletzung fiegt vor

Beteiligte: Beschafiigter, Interventionsteam
Personalverantwortlicher fiihet ein Personalgespréch nath vorneri-
ger Beralung mi¢ dem Interventionsieam

Inhalt Fehier benennen, Bezug auf Inhalt 3. Interventionsgespéch
schriftiiche Aufforderung, sich innerhaib einer Woche in Beratung
cder Therapie zu begeben

aile Hiffsangebote anbieten

Reschaftigten darauf hinweaisen, dass Arbeitgeber nicht gewillt ist,
das Fehlverhalien hinzunehmen

Gesprachsnoliz fur die Beteiligten

g

gt

¢ % tn

. Interventionsgesprich

emeute Pllichiverletzung

Betelligte: Beschaftigter, Interventionsteam
Hilfsangebote wurden nicht angenommen
keine Besserung zu erwarten

gt

« positive Veranderungen
':> «» keine dienstrechtlichen Folgen

+ Rickmeidegesprich in 6 — 8 Wochen

positive Veranderungen
keine dienstrechtlichen Folgen
Ruckmeldegesprich in 6 — 8 Wochen

positive Verénderungen
« kaine dienstrechtiichen Folgen
+ Riickmeldegesprich in 6 - 8 Wochen

« Hilfsangebote milssen angenommen werden
» Suchtberatung, Suchitherapie

: + Beschafligter raumt Suchtproblematik ein

= Beschafigter stelit kiar, dass Suchtproblem keine Rolle
spiel§

« Prifung dienstrechtiicher Schritte,
(ggf. verhaitensbedingte 1. Abmahnung)

-

positive Verhaltensénderung
- keine dienstrechtlichen Folgen
+ Ruckmeldegesprach in & — 8 Wochen

-

Aufnehmen einer Theraple: keine dienstrechtlichen Folgen
Riickmeidegespréach nach 8 ~ 8 Wochen und dann viertel
jéhriich

o Beschiftigter stellt klar, dass Suchtproblem keine Rolle
spielt

« gaf. verhaitensbedingte 2. Abmahnung, bzw. adaquate
disziplinarrechtliche Mafinahme

Det Personalverantwortliche kann eln diszipiinarrechili-
ches Verfahren vorbereiten

Es erfolgt die Kindigung, bzw. eine adaguate disziplinar-
rechtliche Mafnahme.




